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Programma BIRTHDAYGIFTS

Organizzatore Gomez spolka akcyjna con sede legale in Polonia, all'indirizzo ul. Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan, iscritta al
del Programma registro delle imprese con il numero KRS 0000934369, i cui atti sono depositati presso il Tribunale Circondariale di
(denominato: Poznan — Nowe Miasto e Wilda, VIII Sezione Commerciale del Registro Giudiziario Nazionale, titolare della Partita
,Gomez”) IVA EU: PL 9721248769, codice statistico REGON 302694351, capitale sociale 110 000 PLN interamente versato.

Assistenza Clienti: e-mail: negozio@gomez.moda.

Vantaggi dell'adesione Nel giorno del proprio compleanno, il Partecipante riceve un buono (di seguito: Tagliando) del valore di 10,00 EUR
al Programma da poter utilizzare nel negozio online gomez.moda/it. Il tagliando & valido una tantum.
Partecipanti Possono aderire al Programma solo ed esclusivamente quelle persone fisiche che siano consumatori, dotati di piena

capacita giuridica, che abbiano raggiunto la maggiore eta.

Per poter partecipare al Programma, la persona interessata deve possedere un Account Cliente valido, sul negozio
online gomez.moda/it.

La creazione di un Account Cliente non implica automaticamente |'adesione tacita al programma BirthdayGifts.

Il Cliente puo aderire al Programma selezionando |'apposita casella di controllo (checkbox) sull'Account Cliente
all'atto della registrazione dell'Account Cliente stesso, nonché inserendo la propria data di nascita. Il Cliente puo
inoltre aderire al Programma in un secondo momento, selezionando I'apposita casella di controllo (checkbox) sul
proprio profilo nell'Account Cliente ed inserendo la propria data di nascita.

Il Partecipante puo recedere dalla partecipazione al Programma in qualsiasi momento, inviando una notifica di
disdetta dal Programma stesso per iscritto o via e-mail (all'indirizzo: negozio@gomez.moda), o selezionando
I'apposita casella di controllo (checkbox) nel profilo del Cliente. Il che comporta la cancellazione automatica della
data di nascita del Cliente dall'Account Cliente e dal database correlato.

Periodo di validita del Il Programma é valido, salvo modifiche, fino al 30 giugno 2024.
Programma Gomez potra decidere di estendere la durata del Programma, informando il Cliente in modo appropriato, indicando
il periodo di estensione previsto.

Tagliando Nel periodo in cui il Programma € in vigore, il Partecipante riceve un buono sotto forma di Tagliando nel giorno del
proprio compleanno (se il compleanno non cade in un giorno lavorativo, allora nel primo giorno lavorativo
precedente o successivo al compleanno), da utilizzare entro i 7 giorni successivi (comunque entro e non oltre
7 giorni dalla data di conclusione del Programma).

Il Tagliando verra consegnato al Partecipante via e-mail, all'indirizzo fornito obbligatoriamente all'atto della
registrazione dell'Account Cliente.

La condizione per poter ricevere il Tagliando e che il Partecipante aderisca al Programma almeno un mese prima
della data di nascita del Partecipante.

Per poter usufruire del Tagliando, il Partecipante deve fornire il codice del Tagliando stesso, effettuando un ordine
sul negozio online gomez.moda/it. Il Tagliando pud essere utilizzato per l'acquisto di prodotti scontati o in
promozione. L'utilizzo del Tagliando riduce il prezzo di acquisto del/i prodotto/i scelto/i di 10,00 EUR. La condizione
per I'utilizzo del Tagliando e un ordine una tantum da parte del Partecipante, per un importo complessivo minimo
di 60,00 EUR. Il Tagliando non puo essere convertito in denaro. Il Partecipante potra utilizzare il Tagliando
esclusivamente entro la data di conclusione del Programma.

In caso di reso dei prodotti acquistati tramite il Tagliando (se possibile in conformita con il regolamento generale
Gomez, incluso il diritto legale di recesso da contratto stipulato a distanza), per intero o per una quantita di prodotti
tale che il prezzo totale dei restanti prodotti acquistati (prima dell'utilizzo del Tagliando) scenda al di sotto
dell'importo di 60,00 EUR, il Partecipante riceve il rimborso del prezzo pagato per i prodotti restituiti, meno
I'importo del Tagliando, ovvero 10,00 EUR.

Regolamento da Il Regolamento del Programma é scaricabile in formato PDF all'indirizzo:

scaricare https://gomez.moda/it/regolamento del programma birthday gifts.pdf

Dati personali L'Informativa sulla privacy relativa al Programma & disponibile qui di seguito.

Avvertenze legali Tutti i reclami riguardanti il Programma possono essere inoltrati a Gomez per iscritto al seguente indirizzo:

Gomez spolka akcyjna, ul. Diamentowa 9, 62-002 Suchy Las, Polonia (con la nota: Programma BirthdayGifts) entro
14 giorni dalla data di rilievo dell'inadempienza o irregolarita, segnalata/e come oggetto del reclamo. Non saranno
presi in considerazione reclami inoltrati oltre tale termine. | reclami sono presi in considerazione entro 14 giorni
dalla data di notifica all'Organizzatore.

Gomez spolka akcyjna

ul. Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan, Polonia, iscritta al registro delle imprese con il numero KRS 0000934369, i cui atti sono depositati presso il Tribunale
Circondariale di Poznan — Nowe Miasto e Wilda, VIII Sezione Commerciale del Registro Giudiziario Nazionale, titolare della Partita IVA EU: PL 9721248769,
codice statistico REGON 302694351.


https://gomez.pl/upload/birthday_gifts/13_BirthdayGifts_IT.pdf

G OM EZ REGOLAMENTO DEL PROGRAMMA

.""_.f;{ ,."'II”H _..r".',-".w FE IR .'".- wF ..'.u B I RTH DAYG I FTS

Requisiti tecnici | requisiti tecnici necessari per la cooperazione con il sistema informatico utilizzato dall'Organizzatore sono:
. un dispositivo mobile con accesso a Internet,
. un browser,
e attivazione dei cookie nel proprio browser e versione attuale di Javascript.
L'Organizzatore informa che I'utilizzo di servizi forniti elettronicamente puo comportare rischi. | possibili rischi ad
esso associati sono elencati nella tabella qui di seguito. L'Organizzatore adotta tutte le misure del caso per ridurre
al minimo questi rischi.

Il Partecipante non ha il diritto di trasferire i diritti e gli obblighi derivanti dal presente Regolamento, inclusa la
partecipazione al Programma, a vantaggio di terzi.

Data di entrata in vigore 1 giugno 2018
del Programma

PROGRAMMA BIRTHDAYGIFTS — INFORMATIVA SULLA PRIVACY

Teniamo molto alla privacy e alla sicurezza dei Tuoi dati, motivo per cui abbiamo preparato una Politica sulla privacy che descrive in che modo
Gomez tratta i dati personali dei Partecipanti al Programma BirthdayGifts.

Tieni presente che non vendiamo i Tuoi dati, né |li rendiamo commercialmente disponibili a terze parti. Trasmettiamo i Tuoi dati personali
esclusivamente ai nostri partner, nella misura strettamente necessaria per supportarci nello svolgimento del Programma. Tali dati saranno trattati
in conformita al decreto in materia di protezione dei dati personali e al Regolamento UE n. 2016/679 in materia di protezione dei dati personali
[RGPD].

Chi siamo?
L'Amministratore dei Tuoi dati personali & I'azienda:

Gomez spolka akcyjna

ul. Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan, Polonia, iscritta al registro delle imprese con il numero KRS 0000934369, i cui atti sono depositati presso
il Tribunale Circondariale di Poznan — Nowe Miasto e Wilda, VIII Sezione Commerciale del Registro Giudiziario Nazionale, titolare della Partita IVA
EU: PL 9721248769, codice statistico REGON 302694351.

Puoi metterti in contatto con noi:
e  via e-mail: negozio@gomez.moda
e  per posta:

Gomez spolka akcyjna

Servizio Clienti

ul. Diamentowa 9

62-002 Suchy Las, Polonia

Puoi anche contattare il nostro Responsabile della protezione dei dati:
e  via e-mail: dataprotection@gomez.pl
° per posta:
e  Gomez spolka akcyjna
Data Protection
ul. Diamentowa 9
62-002 Suchy Las, Polonia

Per quali finalita trattiamo i Tuoi dati?

ADESIONE AL PROGRAMMA
| dati personali forniti nell'ambito del Programma saranno trattati da Gomez ai fini della partecipazione al Programma BirthdayGifts.

Quali dati elaboriamo a tal fine?

. nome e cognome (obbligatori)
' e-mail (obbligatorio)

. data di nascita (obbligatorio)

' numero di telefono (opzionale)
. indirizzo di recapito (opzionale)

Gomez spolka akcyjna

ul. Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan, Polonia, iscritta al registro delle imprese con il numero KRS 0000934369, i cui atti sono depositati presso il Tribunale
Circondariale di Poznan — Nowe Miasto e Wilda, VIII Sezione Commerciale del Registro Giudiziario Nazionale, titolare della Partita IVA EU: PL 9721248769,
codice statistico REGON 302694351.
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La fornitura dei suddetti dati personali, specificati come obbligatori, & volontaria, tuttavia il mancato conferimento di tali dati rende impossibile
I'adesione al Programma Birthday Gifts. Il mancato conferimento dei dati aggiuntivi, identificati come opzionali, impedisce I'utilizzo delle opzioni
supplementari per le quali tali dati sono necessari.

Su quale base giuridica trattiamo i Tuoi dati personali?

La base giuridica che ci permette di trattare questi dati e:

. I'esecuzione del contratto stipulato [art. 6 par. 1 lett. b RGPD]

. consenso al trattamento dei dati dell'interessato [art. 6 par.1 lett. a RGPD]

. il legittimo interesse dell'amministratore — nell'utilizzo dei dati per finalita di marketing diretto, compresa la profilazione e I'analisi della
soddisfazione del Cliente [art. 6 par. 1 lett. f RGPD]

. il legittimo interesse dell'amministratore — ai fini di protezione/perseguimento di reclami [art. 6 par. 1 lett. f RGPD]

. I'adempimento da parte dell'amministratore di obblighi previsti dalla legge [art. 6 par. 1 lett. c RGPD in relazione alle normative dei decreti
fiscali]

Per quanto tempo conserviamo i Tuoi dati?

Conserveremo i Tuoi dati fino a 7 anni (6 anni + 1 anno) per via della durata dei termini di prescrizione per i reclami (art. 118 del codice civile, art.
86 par. 1 dell'ordinanza tributaria). In caso di procedimenti di reclamo in corso, i Tuoi dati potranno essere trattati pit a lungo — fino a quando il
procedimento non sara legalmente vincolante.

GESTIONE RECLAMI

Inoltre, in caso di reclamo, i dati personali forniti saranno utilizzati al fine di gestirne l'intero processo.

Quali dati elaboriamo a tal fine?

. nome e cognome (obbligatori)

' indirizzo di recapito (obbligatorio)

' e-mail (opzionale)

' numero di telefono (opzionale)

' numero di conto corrente (opzionale)

La fornitura dei suddetti dati personali, specificati come obbligatori, & volontaria, tuttavia il mancato conferimento di tali dati rende impossibile
I'elaborazione del reclamo. Il mancato conferimento dei dati aggiuntivi, identificati come opzionali, impedisce I'utilizzo delle opzioni supplementari
per le quali tali dati sono necessari (ad es. il mancato conferimento del numero di telefono / indirizzo e-mail impedisce questo tipo di contatto col
Cliente ai fini della procedura di reclamo).

Su quale base giuridica trattiamo i Tuoi dati personali?
La base giuridica che ci permette di trattare questi dati é:

. I'esecuzione del contratto con Te stipulato [art. 6 par. 1 lett. b RGPD]

o I'adempimento da parte dell'amministratore di obblighi previsti dalla legge [art. 6 par. 1 lett. c RGPD in relazione alle normative dell'art. 556-
576 del codice civile/ art. 8 par. 3 punto 4 del decreto sulla fornitura di servizi elettronici]

. il legittimo interesse dell'amministratore — ai fini di protezione/perseguimento di reclami [art. 6 par. 1 lett. f RGPD]

. I'adempimento da parte dell'amministratore di obblighi previsti dalla legge [art. 6 par. 1 lett. ¢ RGPD in relazione alle normative dei decreti
fiscali]

Per quanto tempo conserviamo i Tuoi dati?

Conserveremo i Tuoi dati fino a 7 anni (6 anni + 1 anno), in vigore dall'ultimo giorno dell'anno solare, per via della durata dei termini di prescrizione
per i reclami (art. 118 del codice civile, art. 86 par. 1 dell'ordinanza tributaria). In caso di procedimenti di reclamo in corso, i Tuoi dati potranno
essere trattati piu a lungo —fino a quando il procedimento non sara legalmente vincolante.

Chi ha accesso ai Tuoi dati personali?

Non vendiamo i Tuoi dati, né li rendiamo commercialmente disponibili a terze parti. Trasmettiamo i Tuoi dati personali esclusivamente ai nostri
partner, nella misura strettamente necessaria per supportarci nello svolgimento del Programma - societa che forniscono servizi di trasporto,
contabilita, servizi legali, informatici, ecc. Con tutti i soggetti a cui affidiamo I'incarico del trattamento dei Tuoi dati personali, stipuliamo accordi in
piena sicurezza. Gestiamo ed aggiorniamo in tempo reale un registro di tutti questi soggetti.

Di seguito trovi le categorie di destinatari a cui verranno comunicati i Tuoi dati:

| nostri dipendenti e | dipendenti/collaboratori che sono stati autorizzati al trattamento di dati personali specifici hanno accesso ai Tuoi
dati.

Gomez spolka akcyjna

ul. Tomasza Drobnika 2, 60-693 Poznan, Polonia, iscritta al registro delle imprese con il numero KRS 0000934369, i cui atti sono depositati presso il Tribunale
Circondariale di Poznan — Nowe Miasto e Wilda, VIII Sezione Commerciale del Registro Giudiziario Nazionale, titolare della Partita IVA EU: PL 9721248769,
codice statistico REGON 302694351.
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Operatori disistemidi |e  Se effettui un acquisto sul nostro negozio online, i Tuoi dati necessari per effettuare un determinato pagamento

pagamento verranno forniti all'operatore da te selezionato.

Corrieri e  Se effettui un acquisto sul nostro negozio online, i Tuoi dati necessari per la consegna della merce verranno forniti

al corriere da te selezionato.

Fornitori di servizi e | Tuoi dati possono essere accessibili per societa che ci forniscono servizi informatici e tecnici necessari per il
tecnici ed informatici corretto funzionamento e sviluppo del nostro sito web, di sistemi informatici e di apparecchiature
dedicate/infrastruttura tecnica.

Fornitori di servizi di e Se dai il Tuo consenso, i Tuoi dati possono essere accessibili per societa che ci forniscono servizi di marketing,
marketing incluso l'invio elettronico di informazioni commerciali (ad es. newsletter), di profilazione e di questionari volti alla
valutazione del livello di soddisfazione della Clientela.

Fornitori di altri servizi |e L'accesso ai Tuoi dati pud essere consentito a societa che ci forniscono altri servizi necessari per il nostro
funzionamento e sviluppo (ad es. contabilita, servizi legali, consulenza, ecc.)

Gruppo Gomez e L'accesso ai Tuoi dati & disponibile anche per le societa del gruppo Gomez (ovvero Gomez spolka akcyjna, con sede
legale in Suchy Las (Polonia) [Registro delle imprese KRS0000934369] e le societa di cui Gomez spolka akcyjna e
socio accomandatario) e dipendenti / associati di tali societa che sono stati autorizzati al trattamento di dati
personali specifici.

Dove conserviamo i Tuoi dati?

Archiviamo i dati personali raccolti nello Spazio Economico Europeo (SEE), ma possono anche essere trasferiti in paesi al di fuori di quest'area e i
elaborati. Ogni operazione di trasferimento di dati personali avviene nel rispetto della normativa applicabile, in particolare del RGPD [Regolamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento
dei dati personali e sulla libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE]. Se i dati vengono trasferiti al di fuori del SEE, Gomez
utilizza le Clausole Contrattuali Standard e il Privacy Shield come misure di sicurezza in relazione a paesi per i quali la Commissione Europea non ha
riscontrato un livello adeguato di protezione dei dati.

Quali sono i Tuoi diritti?

Diritto di accesso ai dati e  Haiil diritto di accedere ai Tuoi dati in qualsiasi momento. Per esercitare questo diritto, contattaci.

Diritto alla modifica dei dati |e¢  Hai il diritto di richiedere la rettifica dei Tuoi dati personali se non sono corretti. Per esercitare questo
diritto, contattaci.

Diritto alla cancellazione Hai il diritto di richiedere la cancellazione dei dati se:
dei dati e i Tuoi dati personali non sono pill necessari rispetto alle finalita per le quali sono stati raccolti o altrimenti
trattati,

e se hairevocato il Tuo consenso al trattamento dei dati personali e non esiste altra base giuridica per il
trattamento di questi dati da parte di Gomez,

e tisei opposto al trattamento dei Tuoi dati per finalita derivanti dai legittimi interessi perseguiti
dall'amministratore o da un terzo,

e idati personali sono stati trattati illecitamente,

e idati personali devono essere rimossi per adempiere a un obbligo legale previsto dal diritto dell'UE o dal
diritto dello Stato membro cui e soggetto Gomez,

e idati personali sono stati raccolti relativamente all’offerta di servizi della societa dell'informazione,
direttamente ad un bambino.

In questo caso, Gomez ha |'obbligo di cancellare i Tuoi dati personali senza indebito ritardo, a meno che non
sussista una delle eccezioni previste dalla legge.

Per esercitare questo diritto, contattaci.

Diritto alla limitazione Hai il diritto di richiedere a Gomez di limitare il trattamento dei Tuoi dati personali, quando:
del trattamento dei dati e contestila correttezza dei dati personali, per un periodo che consenta a Gomez di verificarne I'esattezza,
e il trattamento dei Tuoi dati da parte di Gomez ¢ illecito (e preferisci che Gomez limiti I'uso dei Tuoi dati

piuttosto che cancellarli),

e Gomez non ha piu bisogno dei dati personali ai fini del trattamento, ma ne hai bisogno Tu ai fini di
protezione/perseguimento di reclami,

e ti opponi al trattamento dei Tuoi dati per finalita derivanti dai legittimi interessi perseguiti
dall'amministratore o da un terzo — fino a quando non sara determinato se i legittimi motivi
dell'amministratore prevalgono sui motivi della Tua opposizione.

Se il trattamento & stato limitato, i Tuoi dati personali possono essere trattati (ad eccezione della conservazione)
solo previo il Tuo consenso o se esiste un motivo legale per un ulteriore trattamento.
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Diritto di opporsi al

trattamento dei dati basato

sul legittimo interesse di
Gomez

Diritto di opporsi al
trattamento dei dati per

finalita di marketing diretto,

compresa la profilazione

Diritto di revoca del
consenso al trattamento
dei dati

Diritto di portabilita

dei dati

Diritto di proporre reclamo

ad un'autorita di controllo

RISCHI DI UTILIZZO DE

Chi utilizza servizi elettronici p

Spam

Malware

Worm

Spyware

Software dannosi

Cracking/phishing
(,,a pesca di password”)

Sniffing
Crittoanalisi

Utilizzo di dispositivi
illegali

Gomez spolka akcyjna

REGOLAMENTO DEL PROGRAMMA
BIRTHDAYGIFTS

Hai il diritto di opporti, per motivi legati alla Tua situazione personale, al trattamento dei dati personali da
parte di Gomez a causa dell'interesse legittimo dell'amministratore (inclusa la profilazione). In tal caso,
Gomez cessera di trattare i Tuoi dati personali, a meno che non sussistano motivi validi e legittimi per il
trattamento, prevalenti sui motivi dell'opposizione o che siano necessari ai fini di protezione/perseguimento
di reclami. Per esercitare questo diritto, contattaci.

Hai anche il diritto di opporti al trattamento dei Tuoi dati da parte di Gomez per scopi di marketing diretto,
inclusa la profilazione. Per esercitare questo diritto, contattaci.

La profilazione non aumenta il numero di annunci visualizzati/informazioni commerciali inviate, ma li rende
semplicemente piu adatti alle Tue esigenze. Grazie alla profilazione basata sui dati raccolti dai dispositivi,
come ad es. le pagine di prodotto visitate sul nostro negozio online, i cookie salvati, nonché i dati personali
forniti, gli annunci pubblicitari visualizzati e le informazioni commerciali inviate (se hai espresso il consenso
per riceverli su apposita richiesta) saranno per Te pil utili e interessanti. Non facciamo uso di processi
decisionali automatizzati (ossia senza il coinvolgimento umano).

Per quanto riguarda i dati da noi trattati sulla base del Tuo consenso, hai il diritto di revocare il Tuo
consenso al trattamento dei dati personali in qualsiasi momento (tuttavia, la revoca del consenso non ha
efficacia retroattiva). Per esercitare questo diritto, contattaci.

Relativamente ai dati da noi trattati in maniera automatizzata sulla base del Tuo consenso o in esecuzione di
un contratto con Te concluso, hai diritto alla portabilita dei dati, ovvero hai il diritto di riceverne una copia in
un formato strutturato, comunemente utilizzato e leggibile. Questa copia puo essere inviata a Te o ad altri
soggetti.

Puoi contattarci, se ritieni che Gomez stia elaborando i Tuoi dati personali in modo inappropriato.
Hai anche il diritto di proporre reclamo all'autorita di controllo — presso il Garante per la protezione dei dati
personali, se il trattamento dei Tuoi dati personali da parte nostra viola le disposizioni sulla protezione dei
dati personali.

| SERVIZI ELETTRONICI

uo essere esposto in particolare ai seguenti rischi:

Messaggio pubblicitario non richiesto, inviato tramite posta elettronica.

Software che una volta avviato, infetta dei file in modo da fare copie di se stesso, generalmente senza farsi rilevare
dall'utente. Agiscono in modi diversi, ma in ogni caso si manifestano con un certo spreco di risorse in termini di RAM,
CPU e spazio sul disco fisso.

Particolare categoria di malware in grado di autoreplicarsi. Il mezzo pil comune impiegato dai worm per
diffondersi & la posta elettronica: il programma maligno ricerca indirizzi e-mail memorizzati nel computer ospite ed
invia una copia di sé stesso come file allegato (attachment) a tutti o parte degli indirizzi che e riuscito a raccogliere.

Software che raccoglie informazioni riguardanti I'attivita online di un utente senza il suo consenso.

Software indesiderato o "dannoso" che esegue azioni non programmate dall'utente. A questa categoria
appartengono ad es.: trojan, wabbit, rootkit, keylogger, backdoor, exploit.

Azioni volte a violare le protezioni di sicurezza (cracking) e sottrarre informazioni personali tramite I'invio di
messaggi che imitano, nell'aspetto e nel contenuto, messaggi legittimi di fornitori di servizi.

Intercettazione passiva illegale di dati, tramite programma informatico (sniffer) il cui compito e intercettare e
analizzare i dati che circolano in rete.

Ricerca di punti deboli in un sistema crittografico per consentirne la violazione o I'aggiramento.

Introduzione di dispositivi illeciti al sistema ICT e/o alla rete di telecomunicazione, al fine di fruire di servizi protetti
tramite accesso non autorizzato.
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