
GOMEZ S.A. Отказ от договора
św. Mikołaja 1, 62-080 Swadzim, Полша
vrashtane@gomez.bg

Име и фамилия*

Адрес*

Имейл (по избор)

Телефон (по избор)

ДАННИ ЗА GOMEZ

ДОГОВОР

НОМЕР НА ПОРЪЧКА

ПРИЧИНИ

ВЪЗСТАНОВЯВАНЕ НА ПЛАЩАНЕ

ДАННИ НА КЛИЕНТА (задължително)*

ДАТА НА ПОДАВАНЕ

ДАТА НА ПОЛУЧАВАНЕ НА ПРОДУКТА/ИТЕ

С настоящото заявявам, че се отказвам от договора за покупка на 
горепосочените продукти, закупени от онлайн магазина gomez.bg.

Възстановяването на средства се извършва чрез същия метод на плащане, използван при заплащане на поръчката.

Ако поръчката е платена с наложен платеж, моля посочете номер на банкова сметка за улесняване на 
възстановяването.Посочването на номер на банкова сметка означава избор на този метод за възстановяване.
Номер на банкова сметка (за наложен платеж)

1 - Продуктът се различава от изображението
2 - Продуктът е повреден/дефектен
3 - Доставен е различен продукт

4 - Неправилен размер
5 - Качество на продукта
6 - Неподходяща кройка

7 - Забавяне в доставката

ПРОДУКТ КОЛИЧЕСТВО ПРИЧИНА ЗА ВРЪЩАНЕ - НОМЕР (ПО ИЗБОР)

За по-голямо удобство препоръчваме използването на онлайн формуляра за връщане.
Това е най-удобният начин за заявяване на връщане, който позволява бързо предоставяне на необходимата 
информация и улеснява обработката.

Формулярът е достъпен на адрес: gomez.bg/bg/returnOrder или чрез сканиране на QR код.

ОНЛАЙН ФОРМУЛЯР ЗА ВРЪЩАНЕ ПОДПИС НА КЛИЕНТА

ИНФОРМАЦИЯ ЗА ЛИЧНИТЕ ДАННИ

Ако заявите отказ от договора, Gomez обработва вашите лични данни с цел обработване на отказа от договор от 
разстояние.

Какви лични данни са необходими за отказ от договора?
• име и фамилия (задължително)
• адрес (задължително)

Предоставянето на горепосочените лични данни, определени като задължителни, е доброволно, но липсата им прави 
невъзможно приемането и обработването на отказа от договор от разстояние. Непредоставянето на допълнителни 
данни, определени като опционални, възпрепятства използването на допълнителни опции, напр. липсата на номер на 
сметка не позволява възстановяване по нея. Ако плащането е извършено по различен начин от банков превод, липсата 
на телефон или имейл възпрепятства този начин на контакт. Имате право на достъп до данните, коригиране, изтриване, 
ограничаване на обработването, възражение срещу обработването въз основа на легитимния интерес на Gomez, 
възражение срещу обработването за целите на директния маркетинг (включително профилиране), оттегляне на 
съгласието, преносимост на данните и подаване на жалба до надзорния орган. Подробна информация относно правото 
на отказ от договор, сключен от потребител или физическо лице, което сключва договор, пряко свързан с неговата 
стопанска дейност, когато от съдържанието на договора е видно, че той няма професионален характер за това лице, 
по-специално с оглед на предмета на извършваната от него дейност, оповестена съгласно разпоредбите за Централния 
регистър на стопанската дейност (CEIDG), от разстояние, както и относно обработването на Вашите лични данни от 
Gomez за тази цел и Вашите права, са включени в Общите условия и Политиката за поверителност, публикувани на 
нашия уебсайт gomez.bg.

Номер в регистъра (KRS) 0000934369 (регистър на търговците към Националния съдебен регистър, регистрационните 
досиета се съхраняват от Районен съд Познан – Нове Място и Вилда в Познан, VIII икономически отдел на 
Националния съдебен регистър) | ДДС № 9721248769 | REGON 302694351 | уставен капитал 104 445 PLN, изцяло 
внесен.

Администратор на вашите лични данни е:
GOMEZ акционерно дружество
ул. Tomasza Drobnika 2, 60-693 Познан, Полша

Формуляр за връщане
 (отказ от договор от разстояние)


